
 بطاقة الخدمة

 غٍش اٌؼبَرسجًٍ إسٕبد لشض ػٓ طشٌك اٌؼشض  اسُ اٌخذِخ 

 

 دائشح الاصذاس  اٌذائشح اٌّمذِخ ٌٍخذِخ 

 .اٌششوبد اٌّسبّ٘خ اٌؼبِخ .1 اٌفئبد اٌّسزٙذفخ ٌٍخذِخ 

 .اٌخبصخ   اٌششوبد اٌّسبّ٘خ .2

 اٌّؤسسبد اٌؼبِخ غٍش اٌحىٍِٛخ .3

 ِجٕى ٍ٘ئخ الاٚساق اٌّبٌٍخ  اِبوٓ رمذٌُ اٌخذِخ 

 طٍت رسجًٍ اسٕبد لشض . .1 اٌٛثبئك اٌّطٍٛثخ 

 ثبلاصذاسبد رزضّٓ اٌششٚط ٚالاحىبَ اٌخبص ٔششح ِؼٍِٛ .2

 . اٌّسزثّشٌٓ ثٙزا الاسٕبد  ٚلبئّخ ثأسّبء 

 ّٔٛرج طٍت الاوززبة. .3

وبفخ اٌمشاساد ٚاٌٛثبئك اٌشسٍّخ اٌزً رجٍٓ اٌّٛافمخ ػٍى  .4

 .لشاس ِجٍس الاداسحثّب فً رٌه الإصذاس 

 خبثٍلالاسٕبد  ذفً حبي وبٔ ِٛافمخ اٌجٕه اٌّشوضي ٌٍجٕٛن   .5

  ٌٍزحًٌٛ لاسُٙ.

)اٚ ِٓ ٌحً ِحٍٗ ٌٍّؤسسبد  الشاس ِٓ ِجٍس اداسح اٌّصذس .6

ثصحخ ٚدلخ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاسدح فً  اٌؼبِخ غٍش اٌحىٍِٛخ( 

ِغ اٌزبوٍذ ػٍى ػذَ ٚجٛد اي ثٍبٔبد ٔششح اٌّؼٍِٛبد 

 ِضٍٍخ. 

 اٌجٍبٔبد اٌّبٌٍخ اٌسٌٕٛخ  ٌٍششوخ اٌّصذسح .  .7

 اٌجٍبٔبد اٌّبٌٍخ اٌّشحٍٍخ ٌٍفزشح اٌزً رسجك ربسٌخ رمذٌُ اٌطٍت.  .8

ٌجٍٓ ثبْ إصذاس الاسٕبد ٌزفك ِغ  ق رمشٌش ِذلك اٌحسبثبدإسفب .9

اٌحذ اٌّطٍٛة ٌلاسزذأخ ٚأٗ لا ٌضٌذ ػٓ طبلخ 

 ٚإِىبٍٔبرٙب اٌّبٌٍخ . /اٌّصذساٌششوخ

 .اْ ٚجذأٚ ارفبلٍبد رُ إثشاِٙب ِغ ِذٌش الإصذاسأي ارفبلٍخ  .11

 اٌشأي اٌمبًٔٛٔ اٌّزؼٍك ثمبٍٔٛٔخ الإصذاس. .11

ػمذ رأسٍس اٌّصذس إرا وبْ ششوخ ِسبّ٘خ ػبِخ أٚ ششوخ  .12

ِسزٕذاد ٌٙب  ِسبّ٘خ خبصخ ٚٔسخخ ِٓ ٔظبِٙب الأسبسً ٚأي

اٌّسزٕذاد اٌزً ثّٛججٙب رُ ثّب فً رٌه  ػلالخ ثٙزٖ اٌششوبد

خ اٌّصذسح إرا وبْ اٌّصذس ششوخ راد رأسٍس اٌششو

 ِسؤٌٍٚخ ِحذٚدح.

الارفبلٍبد اٌّؼمٛدح ثٍٓ اٌّصذس ٚٚوًٍ اٌذفغ ٚاٌحبفظ الأٍِٓ  .13

 ِحً اٌؼشض. ٌلاسٕبد

 رمذٌُ اٌطٍت . .1 خطٛاد رمذٌُ اٌخذِخ 

 دساسخ اٌطٍت ٚاٌزٕسٍت . .2

 صذٚس لشاس اٌّجٍس . .3



 ثٛسصخ ػّبْ .   .1 اٌششوبء فً رمذٌُ اٌخذِخ 

 الاٚساق اٌّبٌٍخ.ِشوض إٌذاع  .2

 .اٌجٕه اٌّشوضي .3

 اٌّؤسسبد اٚ اٌحىٍِٛخ اٌّبٌٍخ الاٚساق ػٍى ٌزشرت لا -1 سسَٛ اٌحصٛي ػٍى اٌخذِخ 

 .اٌخذِخ رمذٌُ ػٍى سسَٛ اٌؼبَ اٌشسٍّخ اٚ اٌؼبِخ

 ثبٌؼششح اثٕبْ) 1.112 اٌحىِٛخ ِٓ اٌٍّّٛوخ اٌششوبد -2

 .دٌٕبس الاف ثلاثخ الصى ثحذ الاف

 ِٓ ربسٌخ اسزىّبي اٌٛثبئك اٌّطٍٛثخ   ػًّ سجغ أٌبَ اٌخذِخ  لإٔجبصاٌٛلذ اٌّزٛلغ 

 

 


